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CHOLULA

MEJORA REGULATORIA

FICHA DE TRAMITES Y SERVICIOS

Marcar con una “X” si se trata de un Tramite -
o . Servicio
tramite o servicio: X
Nombr ripcién | trami .
seorvi?ioe- U G CERUE S O Orden de Traslado. Permiso para trasladar un cuerpo de un lugar a otro.
N - P
orr?b.re ciudadano del tramite o Orden de Traslado.
servicio:
Homoclave que se le asigne: SA-2023-3145-003-A
. . . Secretaria del Ayuntamiento/Registro Civil.
Dependencia o entidad que lo realiza: Juzgado 21-119-01

Ley Organica de la Administracion Pablica del Estado de Puebla: Articulo 32
Fraccion VI.

Ley de Ingresos del Estado de Puebla, para el ejercicio fiscal 2024: Articulo
28 Fraccion IV inciso a), b) y c).

Fundamento juridico del tramite o | codigo Civil para el Estado Libre y Soberano de Puebla: Articulos 835, 874,
proceso (Enliste Leyes, Reglamentos, | 912, 913, 915, 918 y 919.

Manuales): ;
Ley General de la Salud: Articulo 348.
Reglamento del Registro Civil de las Personas para el Estado de
Puebla: Articulo 15 Fracciones I, V'y XIV.
Manual de Procedimientos.
Teléfono Correo electrénico Direccion
Datos Instltuaonales,dg contactc? <':Ie lao reqistrocivilsach@gmail.co Av. 16 de Septiembre No.
el responsable del trdmite o servicio: 2224037000 ext. 115 | m 102, Col. Centro, Municipio
' - de San Andrés Cholula,
Puebla, C.P. 72810.

Registro Civil, Av. 16 de septiembre No. 102 Col. Centro, Municipio de San
Ubicacidn, horario y dias de atencidn: Andrés Cholula, Puebla.

24 hrs. De Lunes a Domingo.

¢Quién puede o debe realizar el tramite | Cualquier persona que tenga interés en declarar la defuncion antes de las 48
horas de acontecida y requiera el traslado de un cadaver.

0 servicio y en qué casos?:

Documento o beneficio que obtiene la
persona beneficiaria o usuaria:
Requisitos para realizar el tramite o | Haber realizado el Tramite de registro de Defuncion.
servicio (agregar nimero de copias en su
caso):

Orden de Traslado (dos formatos originales).

Identificar si es un tramite o servicio

o Persona Fisica
para persona fisica o moral:

o o . , . Escrito libre Formato
Sefialar con una “X” si el tramite o
servicio se realiza por: NO APLICA NO APLICA
Direccion URL de los formatos: NO APLICA
Proceso para realizar el tramite o 1. Presentar;e en el reglst_ro civil y s_0I|C|tar la order_1,de traslado;

s 2. Haber realizado el tramite del registro de defuncion.

servicio: 3. Presentar el registro de defuncion.
El trdmite o servicio requiere inspeccion | SI NO Objetivo y fundamento legal: NO APLICA
o verificacién: X

Informaciéon que se deberd conservar | Registro de Defuncion.
para fines de acreditacion, inspeccidn y
verificacion:

Horarios de atenciéon: NO APLICA
En caso afirmativo, datos de contacto de | En caso de ser requerido por la

la persona inspectora o verificadora: Direccion General del Registro Civil
del Estado de Puebla.
Tiempo méaximo de resolucion del 30 minutos una vez revisados y Aplica la afirmativa o negativa ficta:
At Servicio: recibidos los documentos en Negativa ficta.
tramite o Servicio: ventanilla.

En su caso, plazo de prevencién a la | 48 hrs. (articulo 926 del Cddigo Civil del Estado Libre y Soberano de Puebla).
persona beneficiaria o usuaria, asi como
su fundamento juridico:

Vigencia de la licencia, permiso, | Permanente.
registros y demas resoluciones que se
emitan o autorizacién:

Fundamento juridico para la vigencia: Articulo 847 del Codigo Civil para el Estado Libre y Soberano de Puebla.
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Criterios de resolucion: Presentar y cumplir con los requisitos establecidos.
Canales de atencién o modalidad (en | Presencial.

linea, presencial y/o telefénica):
¢Es posible agendar una cita? En caso de | NoO
ser afirmativo indicar direccién URL y/o
teléfono para agendar:

MONTOS DE LOS DERECHOS, PRODUCTOS Y APROVECHAMIENTO APLICABLES

Indicar el costo o si es gratuito el trdmite | Gratuito
0 servicio:

-Ley de Ingresos del Estado de Puebla, para el ejercicio fiscal 2024: Articulo
28 Fraccion |, inciso a), c).
¢En qué momento se realiza el cobro?: NO APLICA

NO APLICA Medios o alternativas para realizar el pago:
NO APLICA

Fundamento Juridico para el cobro:

Forma de determinar el monto:

Vigencia de la linea de captura para | NO APLICA
realizar el pago en caso de requerirla:
INFORMACION ADICIONAL

Los originales de la documentacién seran requeridos en el momento de la
comparecencia para verificar el cumplimiento de los requisitos establecidos.

Todo registro de defuncién debera ir acompafiado de una orden de inhumacién o
de traslado.
Cualquier otra informacién que sea util

para que la persona beneficiaria o El Juzgado se quedara con el certificado de defuncién en original.

usuaria realice el tramite: Para poder brindar este tramite no deberan haber transcurrido 48 horas desde el
fallecimiento.

No se procederd al entierro o cremacion hasta que transcurran 24 horas del
fallecimiento, salvo lo que se ordene por autoridad competente.

Datos de Horarios de atencion y
Autoridad contacto: domicilio:
(teléfono,
correo
Datos de la autoridad responsable de electrénico)
atender quejas y denuncias: Contraloria Municipal 2222140230 | De Lunes a Viernes de
ext. 124 09:00 a 17:00 hrs., Calle 3
Oriente 204, Centro, San
Andrés Cholula, Puebla.

GOBIERNO DE = FORM.CM100/SEDESA2427/25/1124
= RESULTADOS

NN NN AN NN NN INN NN



